
 



Гуманітарні принципи в соціальному служінні 

«Людина знаходиться в центрі кожної гуманітарної дії», – це основний гуманітарний принцип 

Карітасу Полтава. 

Гуманітарні принципи виходять із трьох засадничих людських прав, а саме: 

- право на гідне життя - право на отримання гуманітарної допомоги, - право на безпеку та захист. 

Гуманітарна діяльність Карітасу Полтава керується загальновизнаними принципами: 

• Гуманність. Людські страждання повинні вирішуватися скрізь, де б вони не були. Метою 

гуманітарних дій є захистити життя, здоров’я та забезпечити повагу до людини. 

• Неупередженість. Гуманітарні дії мають здійснюватися лише на основі потреби, пріоритет 

віддається найбільш невідкладним випадкам лиха. Ми однаково допомагаємо усім потребуючим, не 

залежно від статі, релігійних переконань, класових чи політичних переконань, національності, раси. 

• Незалежність. Гуманітарна діяльність має бути автономною від політичних, економічних, військових 

чи інших цілей, які може переслідувати будь-який суб'єкт стосовно сфери, де здійснюються 

гуманітарні дії. 

Нейтральність 

Не спрямовуємо кошти на військові дії. 

Гуманітарна діяльність Карітасу Полтава здійснюється згідно дев’яти загальновизнаними 

стандартами: 

1. Громади та люди, які постраждали від кризи, отримують допомогу, яка відповідає їхнім потребам. 

2. Громади та люди, які постраждали від кризи, мають доступ до гуманітарної допомоги, яка їм 

потрібна та у потрібний час. 

3. Громади та люди, які постраждали від кризи, не зазнають негативного впливу та є більш 

підготовленими, стійкими та менш схильними до ризику в результаті гуманітарних дій. 

4. Громади та люди, які постраждали від кризи, знають свої права та мають доступ до інформації та 

беруть участь у прийнятті рішень, які їх стосуються. 

5. Громади та люди, які постраждали від кризи, мають доступ до безпечних та чуйних механізмів для 

розгляду скарг. 

6. Громади та люди, які постраждали від кризи, отримують скоординовану, додаткову допомогу. 

7. Громади та люди, які постраждали від кризи, можуть розраховувати на надання покращеної 

допомоги, оскільки організації вивчатимуть досвід. 

8. Громади та люди, які постраждали від кризи, отримують необхідну допомогу від компетентного та 

добре керованого персоналу та волонтерів. 

9. Громади та люди, які постраждали від кризи, можуть очікувати, що організації, які їм допомагають, 

ефективно та етично керують ресурсами 
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