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Коли береш — наповнюєш руку,  
Коли даєш — наповнюєш серце



хто ми?
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#caritaspoltava

Карітас Полтава — благодійний фонд, що надає 
різнопланову соціальну допомогу людям, 

які опинилися у складних життєвих обставинах.

Ми є частиною мережі міжнародного 
благодійного фонду «Карітас України» і 
працюємо в межах Полтавській області з 2016 
року. Наша діяльність ґрунтується на принципах 
людяності, солідарності та поваги до гідності 
кожної людини.

Фонд реалізує гуманітарні, соціальні, медичні, 
освітні та інтеграційні програми, спрямовані на 
підтримку внутрішньо переміщених осіб, 
вразливих груп населення та місцевих громад. 
Ми допомагаємо не лише долати наслідки криз, 
а й відновлювати стійкість, самостійність і віру в 
майбутнє.
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Інформація про діяльність 

БФ «Карітас Полтава» в 2025 році

Карітас Полтава — благодійний фонд, що надає комплексну 
соціальну, гуманітарну, медичну та психологічну допомогу 
людям, які постраждали внаслідок війни та опинилися у складних 
життєвих обставинах. Ми є частиною мережі міжнародного 
благодійного фонду «Карітас України» і працюємо в межах 
Полтавській області з 2016 року.

Карітас Полтава — благодійний фонд, що надає 
різнопланову соціальну допомогу людям, які 
опинилися у складних життєвих обставинах.

Головною місією є розвиток традицій доброчинної діяльності 
через здійснення соціальної роботи на теренах Полтавщини. 
Діяльність спрямована не лише на задоволення базових потреб, а 
й на відновлення засобів до існування, соціальну інтеграцію та 
посилення стійкості громад.

У 2025 році фонд реалізовував гуманітарні, медичні, соціальні, 
освітні та психосоціальні програми у співпраці з міжнародними 
партнерами та державними інституціями. Допомога надавалася 
внутрішньо переміщеним особам, людям похилого віку, людям з 
інвалідністю, дітям, багатодітним, вразливим сім’ям і самотнім 
матерям, а також безробітним особам віком 50+, людям з 
важкими захворюваннями, одиноким батькам, опікунам 
неповнолітніх дітей , вагітним жінкам і сім’ям з дітьми віком до 3 
років.

Карітас Полтава забезпечував гуманітарну допомогу, соціальний 
супровід, правову та психологічну підтримку, первинну медичну 
допомогу й домашній догляд, а також впроваджував програми з 
відновлення житла, підтримки зайнятості та розвитку засобів до 
існування. Особливу увагу приділено роботі з дітьми та сім’ями, 
інклюзії та психічному здоров’ю.

Фонд активно співпрацює з громадами, місцевою владою 

та партнерами, впроваджуючи інтегрований підхід до допомоги 
та створюючи умови для довгострокових позитивних змін.
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Кому ми допомагаємо?

-3-

#caritaspoltava

внутрішньо переміщеним особам

дітям та молоді

людям похилого віку

людям з інвалідністю

безпритульним 

особам у складних життєвих обставинах

багатодітним, вразливим сім’ям

самотнім матерям

безробітним особам віком 50+

людям з важкими захворюваннями

сім’ям з дітьми віком до 3 років

опікунам неповнолітніх дітей

вагітним жінкам
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“Коли світ навколо стає 
крихким, ми тримаємося

за руки не для того, 

щоб не впасти, 

а щоб відчути, 

що життя триває
о. Володимир Раковецький 
директор БО «БФ Карітас Полтава»
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#проєкт

Багатогалузева допомога 

постраждалим від війни в Україні
Проєкт передбачає надання грошової допомоги на оренду житла, 
підтримку у проведенні ремонтів, забезпечення наборами першої 
необхідності, реалізацію компонента «Гроші за роботу», 

а також комплексні послуги захисту через кризовий центр.

464
осіб отримали послуги 
захисту (психологічні 

та юридичні консультації)

583
домогосподарств 
отримали грошову 
допомогу на оренду житла

7860
Загальна кількість осіб,

яких ми підтримали
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“Нам дуже важко у такому віці втрачати домівку у 
Слов’янську Донецької області, особливо, коли в ній 
прожито все життя. Чоловікові 72 роки, мені — 70. 
Коли ми звернулися до благодійного фонду «Карітас 
Полтава», нам допомогли з оформленням на оренду 
житла. Ми щиро вдячні за цю підтримку, адже вона 
стала для нас важливою опорою на новому місці. 
Дуже хочемо, щоб і інші люди отримали таку 
допомогу, адже переселенців із Донецької області 
стає дедалі більше!

Світлана та Анатолій Щукіни
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НІН
#проєкт

«Гуманітарний захист людей, які постраждали від війни в Україні 2.0»

Проєкт спрямований на комплексну підтримку внутрішньо 
переміщених осіб та людей, постраждалих внаслідок війни. 
Діяльність реалізується через кризовий центр, ПДД та навчальний 
простір. Надаються послуги психолога, юриста, кейс-менеджера, 
кризового консультанта; забезпечується психосоціальна підтримка 
дітей, логопедичні, освітні послуги. Реалізується компонент «Гроші на 
захист». Проведено ремонт, оснащення центрів.

1641
звернення опрацьовано 

Кол-центром 

475 
осіб Загалом отримали

психологічну підтримку 

302
дитини отримали 
Послуги у Просторі, 
дружньому до дітей

222
особи отримали 
Супровід 

кейс-менеджера 

211
Надано індивідуальних 
юридичних 
консультацій

164
особи отримали 
Супровід кризового 
консультанта
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“Я вдячна долі за те, що 
вона звела мене саме з 
такими людьми. Коли у 
мене виникли проблеми з 
виплатами ВПО, я 
звернулася за юридичною 
допомогою. Завдяки 
консультаціям юриста мені 
вдалося відновити всі 
належні виплати. Окрім 
цього, мені надали 
психологічну підтримку - 
мене не залишили без 
уваги, я не залишилася 
сам на сам зі своїми 
труднощами. Після 
вимушеного виїзду з 
рідного Покровська ми 
почувалися розгубленими 
й непотрібними. Разом із 
вами ми відчули, що нам 
справді хочуть допомогти, 
що ми не самі! Я щиро 
вдячна Карітас Полтава за 
підтримку! 

Леонова Надія Олександрівна
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“Родина Сердюк звернулася до Інклюзивного центру 
Карітас Полтава через труднощі у розвитку 

та поведінці 5-річної Аріни. 



Дівчинці було складно взаємодіяти з іншими, розуміти 
звернене мовлення та дотримуватися правил.



Фахівці центру — психолог, фізичний терапевт 

і соціальний працівник — працювали з дитиною 
комплексно. Паралельно батьки отримували 
рекомендації та підтримку.


Завдяки спільній роботі 
мовлення Аріни стало 
зрозумілішим, вона частіше 
ініціює контакт, краще 
взаємодіє з однолітками 

та впевненіше почувається 

у нових ситуаціях.

 


“Моя дитина почувалася 
комфортно та із задоволенням 
відвідувала заняття! Щиро 
дякуємо Карітас Полтава 

за турботу і професіоналізм!”

Відгук мами:



#проєкт

Допомога на теплу зиму для 
постраждалих внаслідок війни 
в Україні
Надання критичної підтримки вразливим домогосподарствам у 
підготовці до зимового періоду з метою забезпечення їхніх базових 
потреб через зимову субсидію, яка може бути використана для 
оплати комунальних послуг та закупівлі твердого палива.

588
домогосподарств 
отримали ФІНАНСОВУ 
допомогу

5
територіальних 
громад охоплено: 
Полтавська, 
Зіньківська, 
Гадяцька, 
Опішнянська, 
Котелевська 
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#проєкт

AGRIS 2 
Відновлення засобів до існування 

у сільській місцевості

Проєкт спрямований на надання міні грантів для розвитку особистого 
сімейного фермерства та бізнес-грантів для започаткування 

або розширення підприємницької діяльності в агросфері.

139
домогосподарств отримали 
міні гранти на розвиток 
індивідуального сімейного 
фермерства та пройшли 
навчання з агросправи

5
громад були Охоплені 
Котелевська, Диканська, 
Новосанжарська, 
Ланнівська, Лубенська ТГ

34
бенефіціари 
отримали бізнес-
гранти (учасники 

з усієї області)
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“Щиро дякую за допомогу і підтримку, яку ви надали 
нам, переселенцям. Це надзвичайно велика 
допомога для нашої родини. Завдяки підтримці я 
вже вдвічі збільшила поголів’я кролів, качками 
заповнила морозильні камери, кури несуть яйця. 

До Великодня матимемо власне м’ясо і сало. Також 
годую порося. Дякую, що є така організація і такі 
фахівці, які допомагають у цей непростий час! 
Бажаю вам здоров’я та Божої допомоги! Чекаємо на 
участь у наступних проєктах!

— Третьяковська Ірина
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Scale
#проєкт

Розвиток стійкості сільських домогосподарств 

та покращення засобів до існування

Проєкт спрямований на підвищення стійкості сільських домогосподарств типу 2 
(за класифікацією FSLC) шляхом надання багатоцільових сільськогосподарських 
грантів, а також грантової підтримки на переробку продукції та покращення 
доступу до ринків збуту. Додатково в межах проєкту було посилено 
спроможність учасників через навчальні та фасилітовані сесії.

80
УНІКАЛЬНИХ 

домогосподарств 

отримали ФІНАНСОВУ 

підтримку

65
домогосподарств 
отримали багатоцільові 

сільськогосподарські 
гранти (від 30 000 грн 

до 125 000 грн)

12
навчальних сесій 
проведено у 2 містах 

(Кременчук та Полтава)

60
омогосподарств отримали 
гранти на переробку

та доступ до ринків 

(16 500 грн)

182
загальна кількість 
відвідування навчальних 
сесій до яких доєдналося 

79 учасників

2
фасилітовані сесії 
Проведено за участі 
психологів та фасилітатора
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“Щиро вдячна Благодійному фонду “Карітас

Полтава" за підтримку та фінансову допомогу.

Ваша небайдужість і чуйність допомогли нам. 

У скрутний момент Ваша допомога стала для нас 

променем світла. Ми безмежно вдячні за те, що 

ви простягли руку допомоги. Благодійний фонд 

“Карітас” Полтава не просто допомогли

фінансово — Ви здійснили нашу мрію. 

Бажаю Благодійному фонду “Карітас Полтава” 

і всім співробітникам добра та процвітання.

— Ольга Артем’єва
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#проєкт

Процвітання крізь шторм 
Сталі, якісні та орієнтовані на дитину послуги для безпеки, 

розвитку та добробуту вразливих дітей в Україні

Проєкт передбачає індивідуальний соціальний супровід родин 

(кейс-менеджмент у сфері захисту дітей), надання групових 

соціально-педагогічних і психологічних послуг дітям та їхнім 

батькам або опікунам, а також проведення адвокаційних заходів 

щодо відстоювання прав дітей.

152
індивідуальні психологічні 
консультації

84
групові психологічні 
заняття

155
творчих та розвиткових 
занять

41
індивідуальне заняття із 
соціальним педагогом

125
осіб охоплено 

14
виїздів до с. Крута Балка

83
заходи з неформальної 
освіти

10
родин взято 

під соціальний супровід
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#проєкт

Діти і війна
Педагогічна та психологічна підтримка дітей та молоді, 

які постраждали від війни в Україні

Проєкт спрямований на розвиток психологічної стійкості та здатності 

до самопідтримки дітей, молоді й сімей, які постраждали від війни, 

через комплекс соціально-педагогічних та психологічних інструментів.

125 дітей віком 6–17 років 
отримали комплексну підтримку
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#проєкт

МАлі гранти
Малий грант для надання соціальних послуг сім'ям з дітьми 

та дітям та/або послуги раннього втручання

Соціальний супровід сімей з дітьми, які перебувають у складних 
життєвих обставинах. Послуга раннього втручання.

22
родини взято 

під соціальний 
супровід

22
дитини отримують 
освітні послуги 

в Дитячому центрі

17
родин 
перенаправлено 
за юридичною 
допомогою

2
родини стали 

на облік у Центрі 
зайнятості

14
майстер-класів 
проведено

1
спільний родинний 
захід організовано
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“Заняття були цікавими, продуманими та з 
індивідуальним підходом до кожної дитини. Ми 
звернулися щодо розвитку мовлення, і вже за кілька 
місяців син почав впевненіше висловлювати свої думки. 
Щиро дякуємо команді фахівців за професіоналізм, 
підтримку й тепле ставлення до дітей. Це був цінний і 
корисний досвід для нашої родини! Дякуємо, Карітас 
Полтава!

— мама учасника проєкту — Анастасія Бабаревич
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#проєкт

Зміцнення потенціалу родин, 

які мають дітей з інвалідністю 

в умовах війни в Україні
Проєкт спрямований на психоемоційну підтримку родин, 

які виховують дітей з інвалідністю, посилення їхньої обізнаності 

у питаннях догляду та виховання, а також створення безпечного 
простору для взаємопідтримки та обміну досвідом. У межах проєкту 
проводилися групові сесії психоемоційної підтримки, консультаційні 
зустрічі з психосоціального супроводу та спільний сімейний захід.

58
непрямих 

отримувачів допомоги

39
прямих отримувачів 
допомоги (24 батьки/опікуни, 
15 сиблінгів)

24
родини отримали 
підтримку

12
групових сесій

для батьків

8
консультаційних 
зустрічей

8
сесій для братів і сестер
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#проєкт

Простір турботи
Проєкт спрямований на проведення групових заходів 
психологічної та соціальної тематики для мешканців громади, 
надання психоемоційної підтримки дітям і дорослим, підготовку 
дітей до школи та НМТ, а також проведення логопедичних занять.

1149
дітей отримали 
психоемоційну 

та логопедичну 
підтримку

600
дорослих отримали 
психоемоційну 
підтримку

268
дітей пройшли 
підготовку до школи

183
особи пройшли 
підготовку до НМТ
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#проєкт

Центр життєстійкості
Пілотний проєкт Міністерства соціальної політики в рамках 
Всеукраїнської програми ментального здоров’я “Ти як?” 

за ініціативи Першої леді Олени Зеленської

8920
осіб загалом 
скористалися послугами

6992
учасники відвідали заходи

1928
індивідуальних консультацій 

із психологами центру

971
груповий захід 

для отримувачів 
послуг та фахівців 
першої лінії 
взаємодії
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#проєкт

Опорний 
центр
Мета проєкту — посилення спроможностей громад 
Полтавської області реагувати на гуманітарні виклики 

через підтримку соціальної сфери та громадських 

ініціатив за підходом SCLR.

У межах проєкту проведено 2 фасилітаційні зустрічі в Чутівській 

та Терешківській громадах та отримано 24 проєктні заявки від громад 
області.

За результатами конкурсу підтримано 4 організації:

ГО «Розвиток місцевих громад» — 197 000 грн

ГО «Екопарк Ковалівка» — створення екоцентру іпотерапії 
для вразливих родин та дітей з особливими потребами — 
189 600 грн

Релігійна громада Всіх Святих Українського Народу УГКЦ (м. 
Полтава) — створення молодіжного простору «Агенти змін» 
— 193 270 грн

ГО «Спільна основа» — проєкт «Ветеранський вектор» —

198 614 грн
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#проєкт

S.U.P.E.R.
Підтримка українського населення для надзвичайних ситуацій 

та реабілітації

Проєкт спрямований на забезпечення телемедичних послуг, домашнього 
догляду та психологічної підтримки людей похилого віку й осіб з інвалідністю.

Медична допомога

5085
послуг із догляду 
вдома

2350
візитів додому

120
телемедичних 
консультацій 
лікаря-терапевта

70
самотніх осіб 
похилого віку

та осіб з інвалідністю 
отримали підтримку

Психологічна підтримка

109
індивідуальних 
консультацій

5
групових 
заходів

Матеріальна допомога

17 осіб отримали реабілітаційне 
обладнання

Видано допомоги:

-23-

140
продуктових 
наборів 

140
санітарних

та гігієнічних наборів



#проєкт

HEALTH READY
Ініціатива розширення стійкості охорони здоров’я

Проєкт сприяє розширенню доступу до медичної та психологічної 
допомоги для населення, зокрема внутрішньо переміщених осіб, а 
також підтримує державу в наданні медичних послуг в умовах війни.

Створено центр первинної медичної 
допомоги: облаштовано приміщення 
відповідно до ліцензійних вимог, 
закуплено обладнання, сформовано 
команду фахівців і розпочато 
медичну практику. Отримано 
ліцензію та укладено договір з НСЗУ.

700
пацієнтів підписали декларації 

із сімейним лікарем та отримують 
послуги в межах пакету первинної 
медичної допомоги.

Також надається індивідуальна 

й групова психологічна підтримка. 
Проводяться тренінги та обмін 
досвідом для локальних команд.
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DoVIRA
#проєкт

Соціально-реабілітаційний центр для людей похилого віку 

та внутрішньо переміщених осіб у м. Полтава

Надання реабілітаційної, правової, медичної та психологічної 
допомоги, а також гарячого харчування для осіб віком 60+, людей 

з інвалідністю з числа внутрішньо переміщених осіб та місцевих 
мешканців.

4900
гарячих обідів 
для 350 осіб

178
осіб отримали 
психоемоційну 
підтримку

460
осіб отримали 
консультації

109
осіб отримали 
правову допомогу

114
осіб отримали 
соціальний 
супровід

291
особа отримала 
неспеціалізовану 
медичну допомогу

137
осіб отримали 
гігієнічні набори
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H.E.A.L.
Цілісне розширення  доступу до послуг з охорони здоров’я

#проєкт

Мета проєкту - забезпечити безперервність надання медичних послуг 

та підготувати центри до повної інтеграції в систему фінансування через 
НСЗУ і з інших джерел.

Проєкт забезпечує доступ до первинної медичної допомоги та 
психологічної   підтримки для людей усіх вікових груп — дітей, підлітків, 
дорослих і людей похилого віку. Послуги надаються незалежно від 
статусу вразливості, відповідно до інклюзивного підходу реформи 
охорони здоров’я України та цінностей Карітасу.

Високий попит на послуги

Понад 1000 підписаних декларацій свідчать про довіру пацієнтів.

Важлива соціальна роль

Центр надає допомогу ВПО та іншим вразливим категоріям населення.

Інтегрований підхід

Поєднання медичних, соціальних і психологічних послуг.

Акцент на профілактиці

Зростає попит на профілактичні огляди та моніторинг здоров’я.

-26-



#проєкт

Приведення приміщень реабілітаційного центру 

в Полтаві до норм безпеки та функціональності 

для забезпечення належних умов його 
функціонування

МЕТА:
ремонт водопроводу 

та каналізаційної системи, утеплення 
горища і перекриття покрівлі даху 

в приміщенні реабілітаційного центру.

РЕЗУЛЬТАТ:
виконано ремонтні роботи 

та облаштовано територію  
соціально-реабілітаційного центру 
за адресою: вул. Семена Антонця, 24.
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волонтерство
Чому волонтерство важливе для Карітас Полтава?

Волонтерство є невід’ємною частиною діяльності Карітас Полтава. 
Саме завдяки волонтерам створюється спільнота людей, 
об’єднаних турботою, взаємодопомогою та спільною 
відповідальністю за тих, хто потребує підтримки. Волонтерство 
зміцнює соціальні зв’язки, формує довіру та допомагає швидко 
реагувати на реальні потреби людей.

60+
реалізованих 
волонтерських 
ініціатив і заходів

10+
волонтерських 
груп

500+
залучених 
волонтерів

У своїй діяльності Карітас Полтава спирається на цінності 
людяності, поваги та солідарності. Ми працюємо прозоро, 
відповідально й професійно, щоб допомога була ефективною 

та гідною, а довіра в спільноті — сталою.

Види волонтерства: 

соціальна/гуманітарна 
допомога

робота з дітьми 
та молоддю

освітнє та розвиткове 
волонтерство

cоціальний супровід 
і підтримка

логістична/фізична 
допомога

культурні/розва жальні 
ініціативи
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проведені

акції

Великодній 
кошик
Близько 100 самотніх 
людей старшого віку 
отримали продуктові 
набори, паски та листівки 
завдяки підтримці 
партнерів і спільноти.

Шкільний 
портфелик
350 дітей із вразливих 
сімей були забезпечені 
шкільними рюкзаками, 
канцтоварами та 
подарунками до 

початку навчального року.

Діти — 
дітям
Передано понад 10 
коробок допомоги 
(іграшки, книги, 
канцтовари) дітям 

із прифронтових 
регіонів.

-29- -11-



проведені

акції

Казка у 
долонях
Зібрано та передано дітям 
книги, іграшки, настільні 
ігри та солодкі подарунки 
до Дня святого Миколая.

Різдвяне 
КіноДобро
51 дитина із сімей 

у складних життєвих 
обставинах відвідала 
кіно у святковий період.
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фінансовий 

звіт

2,96% S.U.P.E.R 

6,76% Адміністративні витрати

19,86% Багатогалузева допомога 
постраждалим від війни в Україні

14,90% Гуманітарна допомога 

для людей, які постраждали 

від конфлікту в Україні NIN-2025

3,59% AGRIS. Відновлення засобів 

до існування в сільській місцевості

1,79% Зимова допомога: підтримка 
вразливих домогосподарств, 

що постраждали від конфлікту

на сході та півночі України

2,94% Winterization Assistance 

for Vulnerable War-Affected 

Households in Ukraine.

3,43% Establishing child friendly 

spaces in churches

3,12% Процвітання крізь шторм: сталий, 
якісний та орієнтований на дитину сервіс 
для безпеки, розвитку та благополуччя 
вразливих дітей в Україні

2,84% Діти і війна: педагогічна 

та психосоціальна підтримка дітей, 

які постраждали від війни в Україні

0,33% Разом для родин: допомога дітям 

та їх родинам, постраждалим родинам, 
постраждалим від війни

1,37% Малі гранти

0,34% Porticus Child Spaces

0,49% Турбота

4,14% Dovira
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фінансовий 

звіт

5,95% Приведення приміщень 
реабілітаційного центру в Полтаві 

до норм безпеки та функціональності

для забезпечення належних умов 

його функціонування

59 672 876,00
загальні витрати 

за поточними проєктами

у 2025 році

5,93% Розвиток стійкості сільського 
господарства та покращення засобів  
до існування

2,67% Гуманітарна допомога 

та відновлення життєзабезпечення 

на постраждалих від війни територіях 
України

1,12% Психологічна підтримка 

та компенсація освітніх втрат для дітей 

із вразливих категорій у важкодоступних 
та недофінансованих громадах України

2,97% Молодь в дії

2,72% Врятуй життя "Renovabis"

2,72% Ініціатива розширення та розвитку 
стійкості здоров'я (HEALTH READY)

2,20% Цілісне розширення  доступу 

до послуг з охорони здоров’я (H.E.A.L.)

2,12% Renovation and furnishing of the upper 
floor in Caritas Poltava`s social center

1,75% Гуманітарна допомога для людей,

які постраждали від конфлікту в Україні 
NIN-2023-2025

0,33% Зміцнення потенціалу родин, 

які мають дітей з інвалідністю в умовах 
війни в Україні

0,29% Моніторинг мешканців 
громад

0,31% НСЗУ

0,06% Helvetas
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Партнери


